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Relacion con la comunidad

y comunicacion

GRI (413-1) (13-12)

PacificBlu mantiene unarelacion constanteytransparente
con las comunidades que conforman su entorno directo,
promoviendo un trabajo colaborativo con juntas de
vecinos, organizaciones sociales, autoridades locales e
instituciones de Talcahuano. Esta vinculacion se desarrolla
desde la Gerencia de Sostenibilidad y Asuntos Publicos,
con el compromiso transversal de toda la organizacion.
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El eje central de esta relacion es crear valor compartido,
mediante programas de trabajo que buscan mejorar la
calidad de vida de las personas, formentar el consumo de
productos del mar y fortalecer la confianza mutua a través
del didlogo vy la participacion.
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Programas de vinculacion y
relacionamiento PacificBlu

GRI (413-1)

Desde sus inicios, PacificBlu ha promovido un modelo de
relacionamiento basado en la apertura, la escucha activa
y la participacion. Esta estrategia ha permitido fortalecer
vinculos con las comunidades vecinas, generando
relaciones horizontales y de confianza sostenidas en el
tiempo.

A través de diversos programas e instancias de trabajo
colaborativo, la empresa ha consolidado una agenda
de vinculacion que responde a las particularidades del
territorio, reconociendo a las comunidades como actores
clave en el desarrollo sostenible de su entorno.
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Programa PacificBlu mas vecino

Un compromiso con la vida saludable, el acceso a alimentos del mar y el desarrollo comunitario

B} Este programa territorial es uno de los principales
instrumentos de vinculacion directa de PacificBlu con
la comunidad vecina. Sus lineas de accidon promueven
el acceso a alimentos del mar a través de descuentos
especiales en la Sala de Ventas, actividades comunitarias,
talleres formativos y alianzas con organizaciones sociales.

Incluye a vecinos de los sectores Libertad Norte,
Libertad Sur, Gaete, Sol Naciente, Nuevo Amanecer,
San Vicente Norte, San Vicente Sur y Partal, ademas del
apadrinamiento activo de la Residencia Santa Victoria, con
la cual la empresa ha mantenido una relacion sostenida
de colaboracion.

Programa Puertas Abiertas

Transparencia, cercania y comprension del proceso productivo

E} £ Programa Puertas Abiertas permite que distintos
grupos de interés, organizaciones sociales, estudiantes,
autoridades, dirigentes y vecinos visiten las instalaciones
de PacificBlu para conocer de cerca sus operaciones
productivas. La iniciativa ha sido fundamental para
fortalecer la transparencia y promover una comprension
mas informada sobre la actividad pesquera industrial.

Durante 2023 y 2024, este programa tuvo un rol clave en
el contexto del debate legislativo sobre la nueva ley de

pesca, permitiendo que diversos actores conocieran de '.r

primera fuente la operacion extractiva y de procesamiento ey g

de merluza comun y su aporte al empleo y la seguridad 1L/ -t |
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Mesas Territoriales y trabajo colaborativo

PacificBlu participa activamente en espacios de gobernanza territorial como mesas sociales tripartitas y mesas
empresariales territoriales, los cuales han permitido consolidar una agenda de trabajo colaborativo orientada al desarrollo
localy al bienestar de las comunidades del entorno.

B Mesa Tripartita Libertad-Gaete y San Vicente-Partal:

Iniciada como una instancia para abordar temas
ambientales, estas mesas han evolucionado hacia
la articulacion de proyectos sociales, culturales y de
infraestructura comunitaria, consoliddndose como un
modelo de cooperacion entre comunidad, empresa vy
Estado.

B Mesa Empresas Libertad-Gaete:

Compuesta por empresas como Huachipato, Inchalam,
Blumar, Landes, Cementos Bio Bio, Emergent Cold , el
gremio Pescadores Industriales del Biobio y PacificBlu,
esta alianza empresarial busca impulsar acciones
conjuntas que contribuyan a la reactivacion econdémica
localyalaentregade herramientas concretas para mejorar
la calidad de vida en Talcahuano.Esta mesa, ha sido un
modelo exitoso de colaboracion interemypresarial en favor
de la comuna, promoviendo sinergias que amplifican el
impacto positivo de cada organizacion participante.

90 |



PacificBlu -
Reporte de Sostenibilidad
2024

Actividades 2024 Mesa Empresas

H Mentorias a emprendedores
de Libertad Gaete con

[+ ¢ Ferias de emprendedores participaciéon de trabajadores
de Libertad Gaete de empresas

B Proyecto colaborativo con la Direccién de
Medio Ambiente de la Municipalidad de
Talcahuano y la Escuela Libertad

B Agosto: Circo preventivo Dia del Nifio
en coordinaciéon con SENDA Previene

B Diciembre: Entrega de 1000
bolsas de dulces navidernos
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Contribucién social 2024 en $

$7.862.584

$2.386.800

$134.130

$2.932.937

$856.816

$94.272

$178.050

$4.159.675

$18.605.264

42%

13%

1%

16%

5%

1%

1%

22%

100%

INniciativas destacadas

PacificBlu y el Banco de Alimentos del Mar apoyan
a mas de 3.000 adultos mayores en residencias

Desde su creacién en pandemia, el Banco de Alimentos del Mar, impulsado por
los Pescadores Industriales del Biobio, se ha consolidado como una respuesta
solidaria para residencias de adultos mayores en situacion de vulnerabilidad.

En 2024, PacificBlu contribuyd a esta iniciativa que beneficié a 72 ELEAM y
7 instituciones no ELEAM, distribuyendo mas de 1.100.000 raciones de jurel
en conserva y merluza comun entre el afio 2020 y 2024. Esta accion refuerza
el compromiso del sector con la seguridad alimentaria y el bienestar social,
integrando valores de solidaridad, colaboraciéon intersectorial y sostenibilidad
alimentaria como uno de los ejes materiales del accionar de la compania.

92 |



PacificBlu -
Reporte de Sostenibilidad
2024

PacificBluy el Liceo Técnico de Talcahuanoimpulsan
aprendizajes aplicados en gastronomia
GRI (413-1)

La colaboracion entre PacificBlu y el Liceo Técnico de Talcahuano ha fortalecido
laformacioéntécnica de estudiantesen la especialidad de gastronomia. Durante
2024 la empresa entrego productos del mar, principalmente merluza comun,
como insumo para practicas formativas, facilitando instancias de aprendizaje
aplicado y promoviendo el desarrollo vocacional con identidad territorial.

Acompafiamiento sostenido a la Residencia
Santa Victoria

Desde 2019, PacificBlu mantiene un compromiso activo con la Residencia
Santa Victoria de Talcahuano, apoyando a nifas y adolescentes a través de
un apadrinamiento que combina acompanamiento afectivo, actividades
compartidas y entrega permanente de alimentos del mar. Durante 2024,
trabajadoras y trabajadores voluntarios participaron en celebraciones, talleres
y jornadas recreativas , consolidando un modelo de compromiso comunitario
gue promueve vinculos significativos y fomenta la alimentacién saludable.

PacificBlu es parte de “Un Nifo, Nuestro
Compromiso’” desde 2018

Desde hace mas de cinco afos, PacificBlu participa en el programa municipal
“Un Nifo, Nuestro Compromiso”, que apoya a nifios y niflas en situacion de
vulnerabilidad social en Talcahuano. En 2024, la empresa acompanid a dos
adolescentes en su proceso escolar, involucrando a sus familias y generando
una red de apoyo permanente. Este trabajo conjunto con el municipio refuerza
el rol social de la empresa y su compromiso con una nifiez protegida y con
oportunidades.
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e PacificBlu y empresas del territorio fortalecen a los
| TRAJES TIPO I BERQS emprendimientos locales
=1 f | GRI (413-1)(203-1)
Como parte de su participacion en la Mesa Empresas Libertad-Gaete, PacificBlu
participd de la tercera edicion del programa “Yo Emprendo Fortalece Libertad
y Gaete 2024", una iniciativa orientada a fortalecer la autonomia econémica de
emprendedores del sector y promover el desarrollo econdmico local.

El programa beneficid a 12 emprendedoras de los sectores Libertad y Gaete,
quienes completaron un proceso de formacién de seis meses que incluyd
capacitaciones técnicas, mentorias personalizadas, talleres practicos,
participacion en ferias de emprendimiento y una jornada final tipo Demoday,
donde presentaron sus proyectos ante un jurado multisectorial.

Gracias al financiamiento entregado, las participantes pudieron fortalecer sus
negocios,adquirir nuevas herramientas de gestiony mejorar susoportunidades
de sostenibilidad econdmica.

Participacién en instancias de didlogo social
y productivo
GRI (2-28)

PacificBlu participa activamente en diversas instancias gremiales, territoriales
y sociales, con el objetivo de contribuir a la construccién de un entorno mas
sostenible, justo y colaborativo. Estas participaciones permiten compartir
experiencias, buenas practicasy visiones de futuro desde el rol que desempefa
la pesca industrial en el desarrollo del pais.

Anivelsectorial,laempresaforma parte de Sonapescay Pescadores Industriales
del Biobio, organizaciones clave en la promocién de una pesca industrial
sostenible y responsable. Asimismo, mantiene representacién en espacios
técnicos como los Comités de Manejo de la merluza comun y merluza de cola,
asi como en el Consejo Zonal de Pesca, érganos asesores de la Subsecretaria
de Pesca y Acuicultura que permiten avanzar en una mejor gobernanza de los
recursos pesqueros.

En el ambito empresarial, PacificBlu participa en IRADE, a través de sus circulos
de sostenibilidad y personas, y en CIDERE Biobio, entidad que promueve el
desarrollo econémico regional con foco en la MIPYME.

Elvinculo con el entorno también se expresa en espacios socialesy ambientales
comoJuntos por la Infancia, la Protectora de la Infanciay la Mesa de Gobernanza
Ambiental Climatica Comunal (GACC), donde la empresa colabora activamente
en iniciativas orientadas a la nifez y al desarrollo ambiental comunal desde
una mirada participativa e intersectorial.




